-y Op de home staat kort uitgelegd wat <klantnaam> is. Zet echter op de home linkjes naar
H  de meest belangrijke producten/diensten.

Is de grootte van het gebruikte lettertype wenselijk en geschikt voor online lezen?

U0y De gebruikte font is Arial, lettergrootte is 11. Beter zou zijn als de lettergrootte 12 was.

-l

Is er een sitemap aanwezig op de website?

e Er is op de website wel een sitemap aanwezig, maar deze heet Webassistance. Dit is
verwarrend. Een bezoeker kan onder Webassistance ander soort informatie verwachten,
bijvoorbeeld een hulppagina.

(EP Noem de sitemap gewoon sitemap. Deze term is duidelijk voor alle bezoekers.

Weten bezoekers van de website waar ze moeten klikken?

e Het is voor de bezoeker niet altijd duidelijk waar geklikt kan worden. Enkele plaatjes zijn
klikbaar, maar niet alle. Het verschil tussen een klikbaar en een niet klikbaar plaatje
wordt pas duidelijk als je er met je daadwerkelijk muis overheen gaat.

(J0y Er wordt heel weinig gebruik gemaakt van hyperlinks. De hyperlinks die er zijn,, zijn

== duidelijk te onderscheiden doordat ze onderstreept zijn. Het zou voor het stimuleren van
de bezoekers, beter zijn om wat meer hyperlinks te plaatsen (deze zouden dan liever wel
moeten verwijzen naar een pagina binnen de eigen website als het gaat om een
informatieve tekst).

Q De website ziet er professioneel uit. Dit komt door de gebruikte blauwe kleuren. Deze
look is in de gehele website gebruikt.

Is het logo klikbaar en is er een slagzin aanwezig?

e Het logo is niet klikbaar en er is geen slagzin aanwezig. Om naar de home terug te komen
moet er op Home in het kruimelpad geklikt worden.

Wat voor opmaak kennen de formulieren?

e Het formulier om te zoeken naar occasions is erg rommelig. Bij de meeste velden staat de
omschrijving van het veld ervoor, bij postcode echter staat dit achter het invulveld.
Hierdoor oogt het formulier heel rommelig. Ook typt men de ene keer ‘Alles’ in de drop
down menu’s met een hoofdletter, de andere keer met een kleine letter.

Zijn er alt-teksten geplaatst bij klikbare plaatjes?

(Jy Eris slordig omgegaan met alt-teksten bij (klikbare) plaatjes. Bij sommige plaatjes is wel

== een alt toegevoegd, terwijl deze bij andere ontbreekt. Hanteer een consistente aanpak
bij afbeeldingen. Het is juist goed om plaatjes klikbaar te maken, omdat veel bezoekers
bij een kleinere afbeelding dit verwachten.
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